
告知函  

尊敬的客户   

您好！我司于          年     月     日与贵司签订了购机合同，约定交货期为          年     月     日。鉴于此，为保证我司提供的彩印设备能够正

确和规范的被客户使用，现就设备安装环境及设备所用电脑配置告知阁下，以确保设备进场后的正常运行。特此说明以下几点：    

一、工作环境   

1、工作区域不得小于 7.5 米 X5 米。（原则上长宽各加 2 米）。   

2、工作环境要求：洁净、低尘、通风条件良好，无阳光直射，否则请加装窗帘。如果是需要打光油的最好是无尘车间。   

3、环境温度 18℃～30℃，相对湿度 30%～70%（无冷凝）。   

4、最大输入功率 4.6KW（25A），电源 220V/50HZ。连机前请确认高压输入和接地部分是否完整（三插口分别为：火线、零线、地线），电源

的火线和零线是否正确连接到电气箱上。   

5、机器输入用电必须严格接地且测试漏电电压必须小于 5V，必须接可靠地线（地线不小于 4 平方）。   

6、设备运行必须保证稳定的电流，客户自备功率可达 5000W 稳压器 1 台，插板须配置能通过 16A 电流以上的插板。   

7、其它（如 PP 纸、工业酒精 纯度>75%）   

二、机械安全   

1、使用叉车挪动，在干燥的环境下把机器放到平整的地面上，严禁使用设备脚轮来移迁。   

2、在紧急情况下，使用机器面前红色的急停按钮来停止机器的各个运行部分，并且切断电源。   

三、警告  

电气   

1）使用标有详细说明标牌的排插作为电源供应，避免打印机跟其他设备共用一个排插，防止电流过载。   

2）确保打印机接地（地线接口）良好，不良的接地可能会导致电气损害，起火，并且容易受到电气干扰。   

3）使用标准电源线供电，不要破坏/切断，如果电源线有问题，请及时更换掉合格的线。   

紧急切断电源   

1）当你的双手放到了机器里面                                2）当有金属块或液体（不包含清洗和常规维护）进入到打印机内部   

3）当机面有烟出现，或机器发出了不正常的气味   4）当打印机发出了不正常的噪音   

5）当遇到雷雨，雷暴天气                                        6）当出现供电失败（比如频繁出现跳闸） 

火源   

机器的 8 米（25 英尺）范围内不能有明火、电火花以及其他易燃物品，严禁在机器旁边抽烟 

墨水   

1）避免皮肤，眼睛和衣物接触到墨水           2）当墨水接触到皮肤的时候，请立即使用肥皂水清洗   

3）请去除衣物上的墨水，避免沾到皮肤上       4）不能吞咽墨水，如果吞咽，请立即就医   

5）墨盒，清洗装置和废墨桶，需要远离儿童     6）如果墨水不慎溅到眼睛里面请立即使用清水清洗，否则请就医   

四、电脑配置：  

保证机器在大数据量传输的情况下，仍能快速稳定的运行，推荐客户使用如下电脑配置系统：  

1）操作系统：Windows7 64 位旗舰版                     2）处理器：Intel i7  

3）内存：金士顿 16G/DDR4                                    4）主板：技嘉  

5）硬盘：金士顿 120G 固态硬盘+1TB 机械硬盘     6）显示卡：GTX1050TI-4G 7）电源：350W                               

8）显示器：22 寸 9）USB 接口：必须配置 USB3.0 接口和 USB2.0 扩展卡  
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